
Informacje dla uczestników szkoleń

1. Kontakt i wsparcie przed szkoleniem
W razie pytań dotyczących zapisów, płatności lub organizacji szkoleń prosimy o kontakt:

• Telefon: 533898820

• E-mail: kamila.krzeminska.kk@gmail.com

• Adres siedziby: 83-110 Tczew, ul. Bosmańska 11

Nasz zespół jest dostępny od poniedziałku do piątku w godzinach 10:00–17:00.

2. Zapisy i rezerwacja miejsca
• Rezerwacja miejsca odbywa się po wpłacie zadatku (kwota i warunki w regulaminie).

• Liczba miejsc jest ograniczona – decyduje kolejność zgłoszeń i wpłat zadatku.

• Zadatek jest bezzwrotny.

• W przypadku pytań dotyczących dofinansowania szkoleń z Urzędu Pracy, służymy pomocą 
w formalnościach.

3. Warunki uczestnictwa i certyfikacja
• Aby uzyskać certyfikat ukończenia szkolenia, wymagana jest 100% obecność oraz 

aktywność podczas zajęć.

• W przypadku nieobecności uczestnik może zostać poproszony o powtórzenie niezaliczonych 
zajęć.

• Szczegółowe warunki uczestnictwa zawarte są w regulaminie świadczenia usług 
szkoleniowych.

4. Procedura reklamacyjna
• W przypadku jakichkolwiek zastrzeżeń dotyczących szkolenia, prosimy o kontakt i złożenie 

reklamacji zgodnie z procedurą reklamacyjną.

• Reklamacje można składać pisemnie lub mailowo w terminie do 14 dni od zakończenia 
szkolenia.

• Szczegóły procedury reklamacyjnej znajdują się w regulaminie.



5. Ochrona danych osobowych
• Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami RODO.

• Dane zbierane podczas zapisów i realizacji szkoleń służą wyłącznie celom organizacyjnym, 
rozliczeniowym i certyfikacyjnym.

• Szczegóły dotyczące ochrony danych osobowych i zgody na wykorzystanie wizerunku 
znajdują się w polityce prywatności.

6. Kontakt z Dyrekcją
Jeśli masz pytania lub chcesz zgłosić uwagi, możesz skontaktować się bezpośrednio z Dyrekcją:

• Telefon: 512493820

• E-mail: kamila.krzeminska.kk@gmail.com

• Godziny pracy: poniedziałek–piątek, 10:00–16:00

7. Harmonogram szkoleń i miejsce realizacji
• Szczegółowe harmonogramy każdego szkolenia znajdziesz na stronie w zakładce Szkolenia 

lub otrzymasz w mailu potwierdzającym udział.

• Szkolenia odbywają się w siedzibie firmy lub w wskazanym miejscu (adres podany w 
potwierdzeniu).

8. Przygotowanie do szkolenia
• Prosimy o punktualne przybycie.

• Uczestnicy powinni zabrać ze sobą dowód tożsamości oraz notatnik.

• Zapewniamy materiały szkoleniowe – są one wliczone w cenę szkolenia.

Masz pytania? Skontaktuj się z nami!
PERMANENT ARTIST – z pasją rozwijamy Twoje umiejętności w branży beauty!
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